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Introducción 



Introducción 

Ayotzinapa, en Náhuatl, es lugar de tortugas. El símbolo de la portada de este informe es 
en primer lugar un reconocimiento a las víctimas de este caso. 

El Grupo Interdisciplinario de Expertos Independientes (GIEI) fue convocado por la 
Comisión Interamericana de Derechos Humanos, de acuerdo con el Estado de México 
y los representantes de las víctimas del caso, a acompañar en la investigación de los 
crímenes y sus responsables, la búsqueda de los desaparecidos, y la atención a las víctimas 
y familiares . 

El GIEI ha trabajado de manera intensa en estos seis meses en los que estaba definido 
su mandato inicial. Al fin de este periodo, y mientras se definen las posibilidades o 
condiciones para un seguimiento del caso, el Grupo quiere hacer público su informe. Se 
trata de dar cuenta del trabajo realizado, y exponer ante las autoridades de México, los 
familiares y víctimas, así como la comunidad de derechos humanos, medios y personas 
que ha seguido de cerca este caso, los hallazgos, avances y propuestas. 

Este informe es una contribución en la lucha contra la impunidad. El GIEI ha leído y 
analizado en profundidad las investigaciones llevadas a cabo por la PGI y PGR, y ha 
utilizado como una parte fundamental de su estudio documentos, declaraciones y pruebas 
que ya constaban en el propio expediente. También ha realizado su propia investigación 
sobre los aspectos considerados clave en la misma, y contado con peritajes de expertos 
independientes de reconocida trayectoria internacional en varias de las áreas señaladas. 

Agradecemos al Estado, especialmente a las Secretarias de Relaciones Exteriores y 
Gobernación a la Procuraduría General de la República, a la señora Procuradora, su 
colaboración durante estos seis meses, sus diversas gestiones, sin duda facilitaron nuestro 
trabajo en el país. Valoramos también su accesibilidad y que se nos proporcionara acceso 
pleno al expediente y a una gran parte de las fuentes solicitadas. También agradecemos la 
confianza de los familiares y las víctimas en nuestro trabajo, así como la colaboración de 
sus representantes legales y peritos. 

Las revelaciones de este informe son en su mayor parte descriptivas y responden a los más 
altos estándares de la investigación en derechos humanos. Recogen las tres áreas centrales 
incluidas en el mandato del GIEI. La investigación de los hechos y responsabilidades 
arroja nuevas visiones tanto sobre lo sucedido en la agresión directa sufrida por los 
normalistas como en su posible destino posterior. 

El GIEI lamenta no poder ofrecer a los familiares, al Estado y la sociedad mexicana o al 
mundo, un diagnóstico definitivo de lo sucedido con los 43 normalistas desaparecidos. 
Para ello existen numerosas dificultades que se señalan en este informe, pero sí recoge 
los hechos que considera probados, y aquellos otros que considera probado que no han 
sucedido o sobre los que existe una controversia tal que se cuestiona su validez. 
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Para el GIEI la relación con los familiares y otras víctimas ha sido clave en este proceso. 
El informe trata de recoger su experiencia, porque en ella habitan muchos aprendizajes 
del impacto de la desaparición forzada y de la influencia que tiene el trato de autoridades 
del Estado y organizaciones sociales. Aproximarse a esta experiencia y tratar de entender 
su situación es un elemento clave para poder desarrollar políticas constructivas tanto en 
la investigación, como en la búsqueda o la atención a las víctimas. 

El informe está estructurado en los diferentes aspectos del mandato del GIEI. Incluye un 
capítulo de valoración de los hechos y posibles causas de los mismos. Así mismo termina 
con un capítulo de recomendaciones para el caso Ayotzinapa y de recomendaciones 
generales para la problemática general de la desaparición de personas en México e Iguala. 

El GIEI espera que su informe sea una oportunidad de retomar el rumbo de la investigación, 
la búsqueda y la atención a los familiares y otras víctimas. También espera que sirva 
de aprendizaje no solamente sobre el caso Ayotzinapa, sino para ayudar a enfrentar la 
problemática de la desaparición de personas en México. 
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Descripción de los hechos 



“Uno como madre se pone en el lugar de esas personas, piensa, ¿si fuera mi 
hijo? No estamos exentos, eso puede pasar a cualquier persona” 1 . 



Los hechos sucedidos la noche del 26 al 27 de septiembre de 2014 en Iguala sacudieron 
la conciencia de México y el mundo. Desde entonces, numerosas declaraciones, 
investigaciones ministeriales, artículos y publicaciones se han dado sobre el desarrollo 
de estos hechos. El Grupo Interdisciplinar de Expertos Independientes (GIEI), nombrado 
por la CIDH, muestra en este apartado el análisis de las declaraciones e investigaciones 
incluidas en el expediente, así como los resultados de sus propias investigaciones 
realizadas para el esclarecimiento de los hechos. Nos encontramos frente a un escenario 
complejo, con diferentes fuerzas que intervienen y distintos escenarios donde se dan los 
hechos. 

En un primer apartado se incluyen los antecedentes y elementos de contexto inmediato a 
estos hechos, en el marco de la situación en Iguala. Dado que existen numerosos hechos de 
violencia previos y otros casos de personas desaparecidas, esta circunstancia se analizará 
en otro capítulo. Este primer apartado se circunscribe a los elementos más directamente 
ligados al ataque a los normalistas. 

En un segundo apartado se analizan los datos encontrados sobre qué llevó a los normalistas 
a Iguala y las circunstancias de este hecho. Se reconstruyen las acciones de preparación 
de los normalistas de Ayotzinapa para la marcha anual en conmemoración de la masacre 
de Tlatelolco el 2 de octubre de 1968, razón de origen de la toma de autobuses ese día. 
La reconstrucción de los hechos incluye las primeras acciones antes de llegar a Iguala, 
los motivos de ir a la Central de Autobuses de la ciudad y la propia toma de autobuses 
que realizaron los normalistas esa noche, así como los hechos que se dieron en la Central 
Estrella Blanca de Iguala y su intento de salir de la ciudad. 

En un tercer apartado se describen las características del ataque que sufrieron los 
normalistas en diferentes escenarios y tiempos a lo largo de esa noche. Se reconstruye, 
hasta donde ha sido posible, la experiencia de las víctimas contrastando los testimonios 
y declaraciones de los testigos, miembros de la policía y otros cuerpos de seguridad o 
del ejército que estuvieron presentes en distintos lugares o escenas esa noche, además de 
los registros del C-4 y otras fuentes directas de información como algunas cámaras de 
seguridad y peritajes 2 . 



1 Testimonio de una mujer que se encontraba a pocas cuadras del ataque contra normalistas en 
Iguala. 

2 Para la elaboración de este estudio sobre los hechos, se ha realizado una investigación propia 
y se ha revisado la documentación existente en el expediente de la PGR y la PGJ, en los 115 
tomos proporcionados al grupo por las autoridades de la PGR. Además, entre otras se han 
revisado, analizado y contrastado las siguientes fuentes: A) Fuentes primarias recogidas por el 
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Este análisis muestra también los avances en la investigación así como los descubrimientos 
llevados a cabo. El desarrollo de estos acontecimientos se describe hasta el momento 
posterior a la detención de los normalistas y los ataques llevados a cabo en otros escenarios 
contra normalistas sobrevivientes y otros grupos como en el caso de Los Avispones, la 
muerte de tres normalistas y otras tres personas en dichos ataques. Dada la complejidad 
de la historia, se han señalado en los acápites las circunstancias de los hechos que ayudan 
a entender cómo se dieron esa noche los acontecimientos en distintos lugares. 



Se incluyen numerosos dibujos y esquemas de los hechos debido a su complejidad, los 
diferentes tiempos, escenarios y distintas víctimas que se dieron, para facilitar una mejor 
comprensión de las trayectorias, lugares y tipo de acciones violentas llevadas a cabo, 
así como la participación o presencia de los diferentes actores. El GIEI ha analizado las 
informaciones recogidas y se han sometido a un contraste de información propia de este 
tipo de investigaciones, hasta donde ha sido posible. En algunos casos el GIEI muestra 
también algunas diferencias o informaciones que deben ser aún investigadas. 



El cuarto apartado de este trabajo hace referencia a las versiones sobre los hechos después 
de la captura de los normalistas y el posible destino de los mismos, que permanece 
aún incierto. Se contrastaron para ello las versiones incluidas en el expediente, las 
declaraciones ministeriales y las informaciones recogidas por el GIEI de testigos e 
inculpados. Dadas las diferencias entre muchas de ellas, se ha hecho una descripción 
pormenorizada de las mismas y su consistencia, así como un análisis de la congruencia 
entre dichas declaraciones, mostrando los distintos escenarios que plantean. Algunos 
de estos hechos se contrastan con los hallazgos científicos proporcionados por peritajes 
específicos. El análisis de la investigación se realizará en un segundo capítulo de este 
informe . 



GIEI: entrevistas con 35 procesados en varios centros de detención; entrevista colectiva con 
un grupo de 18 normalistas testigos y sobrevivientes de los hechos (marzo, 2015), entrevista 
colectiva con 6 normalistas sobrevivientes (mayo 2015), grupo focal para ampliar y contras- 
tar la información con 14 normalistas de Ayotzinapa (julio 2015); toma de 25 testimonios 
a estudiantes y otros testigos (abril, 2015); 60 testimonios de familiares de los normalistas; 
testimonio individual y entrevista colectiva con 8 víctimas del caso Avispones y de víctimas 
del 2 o ataque en Cruce de Santa Teresa; entrevistas tomadas por el GIEI a policías federales. 
B) Declaraciones recogidas en el expediente de: miembros de la policía y acusados de formar 
parte de Guerreros Unidos así como de víctimas normalistas y miembros del equipo de fútbol 
Avispones, así como otras de testigos; declaraciones de militares ante la PGR; declaraciones de 
otros testigos ante la PGJ y la PGR. C) Estudio de escenas del crimen e inspección ocular de 
las zonas de los hechos y peritajes; revisión hemerográfica y del expediente para elementos del 
contexto; además se examinaron documentos del C-4, evidencias videográficas y otras pruebas 
pedidas a la PGR (ver anexo). 
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1. Antecedentes y contexto 
La Normal Isidro Burgos de Ayotzinapa 

En 1926 se fundó lo que hoy es la Normal Isidro Burgos de Ayotzinapa, asentada en 
el municipio guerrerense de Tixtla. Forma parte de un proyecto de educación para las 
comunidades rurales que a principios del siglo XX recibió mucho impulso por parte 
del Estado, pero lo ha ido perdiendo en años recientes. De las 36 normales rurales que 
existían en México, actualmente quedan 17. 

La Normal Isidro Burgos alberga a alrededor de 500 alumnos y cada año ingresan 140 nuevos 
alumnos. Las normales rurales del país son escuelas con un fuerte enfoque social. Según 
las investigaciones sobre la situación actual de las normales rurales, éstas enfrentan recortes 
presupuéstales, intentos de reducir la matrícula de estudiantes y distintos investigadores 
señalan el desinterés de las autoridades por financiar este modelo educativo 3 . 

La Normal de Ayotzinapa y sus estudiantes tienen una presencia relevante en la vida 
política y pública del Estado de Guerrero, por su participación en movilizaciones y 
relación con organizaciones civiles, policías comunitarios, profesores y campesinos, 
además de que han realizado numerosos posicionamientos públicos y demandas a los 
actores políticos sobre el asesinato de activistas, el encarcelamiento de líderes de la región 
y en general en movilizaciones ciudadanas 4 . 

Ataques previos a normalistas de Ayotzinapa 

El 12 de diciembre de 2011, durante un bloqueo en la Autopista del Sol a la altura de 
Chilpancingo, los estudiantes Jorge Alexis Herrera Pino y Gabriel Echeverría de Jesús, de 
la Normal de Ayotzinapa, fueron asesinados en un operativo llevado a cabo por policías 
federales, ministeriales y estatales. Para acabar con la protesta, los jóvenes fueron atacados 
con armas de fuego por ambos lados de la carretera. Otros 41 jóvenes fueron detenidos y 
por lo menos otros tres resultaron heridos. Las demandas de los estudiantes tenían que ver 
con cuestiones académicas 5 . 



3 Situación ampliamente documentada. Por ejemplo en: Hernández Navarro Luis, El asesinato 
de Minerva: la batalla por el normalismo rural, en El cotidiano, UAM. noviembre-diciembre 
de 2012. Otra buena referencia de la situación de las normales en: Coll Tatiana, “Las Normales 
Rurales: 90 años de lucha y resistencia”, en El cotidiano, UAM, enero-febrero 2015. 

4 Hay numerosas referencias en la prensa local sobre la presencia pública de la Normal en la vida 
del estado. Por ejemplo, el 12 de noviembre de 2013, los normalistas acudieron al sepelio de Luis 
Olivares Enríquez, dirigente de la Organización de Popular de Productores de la Costa Grande, 
quien había sido asesinado unos días antes . Ese mismo día, participaron en una marcha para pedir 
la libertad del activista Gonzalo Molina, detenido y acusado de terrorismo y lesiones. 

5 Se señalan como causas de la movilización: solicitar un encuentro con el gobernador Angel 
Aguirre, quien durante meses se había negado a reunirse con ellos; solicitar que la matrícula 
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